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Promocion “Album Desmechado Mundial” (la “Promocion”),
organizada por ENEX PARAGUAY S.A.E. (el “Organizador”)

Terminos y Condiciones

1. Organizador: Enex Paraguay S.A.E. (en adelante referida también como el “Organizador”), con R.U.C. N° 80040223-5, domiciliada en
avenida Santa Teresa Nro. 1.827 casi avenida Aviadores del Chaco, Paseo La Galeria, Torre 1, piso 12, ciudad de Asuncién, con teléfono
(021) 729 2900.

2. Participantes: Personas que no estén comprendidas en alguna de las restricciones sefialadas mas adelante, que sean titulares de una
cuenta en la aplicacion “Mi Enex” (en adelante la "Aplicacion”), cuyo titular es el Organizador, y que sean también titulares de cuentas
de la red social Instagram® y que carguen en el campo “Mensajes” de la cuenta @upatiendas_py del Organizador en la red social
Instagram® las capturas y fotos a las que se hace referencia mas adelante.

3. Restricciones: No podran participar de la Promocion ni resultar acreedores de alguno de los 3 (tres) paquetes de premios
comprendidos en ella (ain cuando, por causa de fallos humanos u otros motivos, figuren como tales):

a. Personas menores de 18 (dieciocho) afios.

b. Personas juridicas (empresas, asociaciones, etc.)

c. Directivos y empleados del Organizador.

d. Directivos y empleados de empresas y particulares que el Organizador contrate para proveer cualquier producto y/o

cualquier servicio relacionado con la Promocién (como ser proveedores de bienes, agencias de publicidad, etc), y otras
empresas y personas que dichos proveedores subcontraten en relacion a la Promocion.

Operadores de la red de estaciones de servicios de la red del Organizador y directivos y empleados de dichos operadores,
estén adheridas o no las estaciones de servicios que operen a la Promocion.
f. Directivos y emplea

S.A. (N° 80083281-7).

e las firmas Tulsa S.A. (R.U.C. N° 80107289-1), Gabana S.A. (R.U.C. N° 80025975-0) y Grupo Avanti
g. Quienes tengan una relacién de parentesco.con alguna de las personas referidas en los incisos (c), (d), (e) y (f) hasta el
segundo grado de consanguinidad o el primer grado.de afinidad.

h. Personas que, al momento de la adjudicacion del premio, se vean afectadas por una condena penal firme dictada por la

justicia ordinaria en Paraguay, y/o estén buscados por algin motivo por autoridades policiales del Paraguay.

Turistas y otras personas que no estén domiciliadas/ni residan actual y permanentemente en la Replblica del Paraguay.
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3. Mecanica: Durante cada uno de los periodos comprendidos entre el martes 02 de junio de 2026 y el lunes 08 de junio de 2026 (el
“Primer Periodo), entre el martes 09 de junio de 2026 y el martes 16 de junio de 2026 (el “Segundo Periodo”), y entre el miércoles 17
de junio de 2026 y el martes 23 de junio de 2026 (el “Tercer Periodo"), el Organizador publicara en la seccion “Historias” de su cuenta
@upatiendas_py en la red social Instagram® las siguientes imagenes, las cuales quedaran publicadas durante dos minutos cada una:

Primer Periodo:

10 MANTITAS
POLARES

Segundo Periodo:

BOS
MECHADC .
rama 10 PERSONA

Tercer Periodo:

s - 10 MANTITAS
POLARES

peka T PERSL JAS

Los Participantes deberan realizar una captura de la imagen mientras esté publicada en la seccion "Historias" y proceder a su carga
en el campo “Mensajes”. Esta permitido que se active la alarma/de Instagram® de modo a alertar cuando el Organizador realice nuevas
publicaciones en la seccion “Historias”.
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De igual manera, los Participantes deberan cargar en el campo “Mensajes” una foto de una factura correspondiente a una compra del
combo Desmechado Mundial realizada en una tienda de conveniencia "UPA!" de la red del Organizador, debiendo dicha factura estar a
nombre del Participante titular de la cuenta desde donde se realice la carga y tener fecha de expedicion a partir del lunes 1° de junio de
2026.

El primer Participante que, dentro del periodo en cuestion, complete la carga en el campo “Mensajes” de la cuenta @upatiendas_py
del Organizador en la red social Instagram® de las capturas de las cinco imagenes que correspondan a dicho periodo y de la foto de la
factura antes mencionada, se adjudicara en forma directa y sin sorteo alguno un paquete de premios consistente en:

a) Un televisor Smart marca Samsung de 65".

b) Una conservadora marca Hydrate con capacidad para veinte litros con aplicacion de logo upal.

c) Un sofa puf de una plaza con aplicacion de logo upal.

d) Diez mantas de tela polar, marca Pilar, de medidas 0,80 metros por 1,50 metros, colores a rayas rojas y blancas, con

aplicacion de logo upal.
e) Un vale electronico, a ser acreditado en la cuenta del Participante ganador en la Aplicacion, para canje por 20 (veinte) combos
Desmechado Mundial en tiendas de conveniencia "UPA!" del Organizador, en las condiciones en términos de vencimiento y otros

a ser indicados en el vale.

El Organizador comunicara por medio de sus cuentas en redes sociales el nombre de la cuenta que hubiera resultado ganadora en cada
periodo, conforme a los antes indicado. Lo que determinard quien hubiera sido el primer Participante en completar los requerimientos
serd el orden en que figuren en el campo “Mensajes” de la cuenta @upatiendas_py del Organizador en la red social Instagram®.

El paquete de premios antes referido sera entregado en la fecha, hora y lugar que sean indicados por el Organizador, y el Participante
que hubiera ganado el paquete debera hacerse presente en forma directa y personal, sin representantes, en la fecha, hora y lugar
indicados por el Organizador y probar entonces en forma fehaciente ante el Organizador ser el titular de la cuenta de Instagram® desde
la que se cargaron las capturas de las imagenes y la foto de la factura. También debera exhibir en ese momento al Organizador la
factura original.

En caso de que el Participante que hubiera sido el primero en cargar en el campo “Mensajes” de la cuenta @upatiendas_py del
Organizador en la red social Instagram® de las capturas de las imagenes y de la foto de la factura incurra en alguna restriccion y/o no
conteste a los mensajes que el Organizador le enviara a través de Instagram® dentro de las 24 (veinticuatro) horas de haberse enviado
dichos mensajes y/o0 no se presente a retirar el paquete de premios en la fecha, hora y lugar indicados por el Organizador y/o no cumpla
las demas condiciones antes sefialadas, queda a determinacion exclusiva del Organizador conceder el paquete de premios a quien
hubiera completado la carga en segundo lugar o darle otra finalidad.

Los premios no incluyen prestaciones, bienes, gastos o servicios no mencionados expresamente en estas Bases. En ningdn supuesto
3 exigirse el cambio o canje de uno de los premios por dinero en efectivo ni por otro bien o servicio, de modo que el mismo no sera
negociable-Tampoco podra requerirse compensacion alguna por no haber canjeado premios dentro del plazo de validez de los mismos
ni podran ser retira / recibidos los premios por una persona distinta al Participante.
La foto de la factura que hubiera side.cargada para un periodo sera valida para los subsiguientes, no siendo preciso cargar de nuevo
la misma u otra. Por otro lado, las imagenes publicadas en el campo “Mensajes” de la cuenta @upatiendas_py del Organizador en la red
social Instagram® debera corresponder al periodo eneuestion.

El Participante que hubiera recibido el paquete de premios correspondiente a un periodo no podra ser adjudicado con paquetes de

premios correspondientes a periodos subsiguientes.

La recepcion del paquete de premios por el Participante implicara, para todos los efectos, la plena, irrestricta e incondicional del mismo
con las caracteristicas que poseen dichos premios al momento. En tal sentido, queda expresamente excluida cualquier responsabilidad
derivada de eventuales accidentes, dafios o perjuicios ocurridos por y/o durante el consumo o uso de los premios y/u otros hechos que
se den a raiz del destino que se dé a los premios.
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10.

M

Duracion: La Promocion tendra vigencia hasta que se complete el acto de entrega de los paquetes de premios correspondientes a los
tres periodos y/o hasta que lo determine el Organizador.

Autorizacion de empleo de imagen personal de Participantes ganadores: El Participante ganador de cada paquete de premios autoriza
plena y suficientemente al Organizador al empleo de su imagen y a difundir su nombre, voz, Gltimos tres nOmeros de cédulas de
identidad e imagenes, en medios masivos de comunicacion y en otros medios que el Organizador considere, a efectos de publicitar la
Promacion y el resultado de la misma, sin que pueda emplearse para otros fines, y por un plazo de 12 (doce) meses a contar desde la
conclusion de la Promocion, sin que por ello el Participante tenga derecho a compensacion alguna.

Se considera para todos los efectos que la persona mencionada ha prestado su consentimiento para ello desde el momento en que ha
aceptado las presentes Bases, participando de la Promocion conforme al procedimiento sefialado precedentemente.

La presente Promocion no es acumulable con otras promociones del Organizador vigentes en el curso de su duracion.

Los Participantes de la Promocion eximen expresamente al Organizador de toda responsabilidad ocasionada por cualquier dafio
proveniente de caso fortuito y/o fuerza mayor, hechos de terceros (como ser hechos acontecidos durante la funcion) y/o cualquier
responsabilidad que no le resultare imputable en forma directa. Cualquier reclamo debera ser dirigido y tratado directamente con el
proveedor del bien y/o servicio.

Instagram® no patrocing, avala ni administra de modo alguno esta Promocidn, ni esta asociada a ella. Los Participantes proporcionaran
fotos e informaciones al Organizador. Las imagenes e informaciones de los Participantes solo se utilizaran para los fines promocionales
y comerciales que el Organizador considere pertinentes.

El Organizador se reserva el derecho de modificar o cambiar los presentes términos y condiciones.

Cualquier situacion no prevista en estos términos y condiciones sera resuelta por el Organizador a su solo arbitrio.

Consultas adicionales podran ser hechas al Organizador al teléfono N° 021729 2900 o escribiendo al email hablemos@enex.com.py

Las personas que intervengan en esta Promocion, por su sola participacion, aceptaran de pleno derecho todas y cada una de las
disposiciones previstas en los presentes términos y condiciones. La participacion en la Promocion implica total conocimiento y
aceptacion de estos términos y condiciones, asi como sus eventuales modificaciones resueltas por el Organizador.



